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A.S. 2020/21

15/01/2021- Comune di Genova: Carta dei Servizi Ristorazione 2021

27/10/2020 Pubblichiamo la lettera agli Utenti giunta dalla la Direzione Politiche dell’Istruzione per le nuove generazioni 
e Politiche Giovanili del Comune di Genova per illustrare i cambiamenti del servizio durante questo anno scolastico e 
tranquillizzare circa le norme di sicurezza applicate nella preparazione e nella somministrazione dei pasti.

23/09/2020: Mensa scolastica

Si ricorda che il Comune di Genova anche per l’a.s. 2020-21 ha previsto le sezioni dedicate all’iscrizione on line 
al servizio di ristorazione scolastica (che si fa solo al momento della prima iscrizione in una scuola comunale o 
statale) e alla richiesta di agevolazione tariffaria (da richiedere ogni anno  con ISEE aggiornato) per i residenti in 
questo Comune sul sito     www.comune.genova.it/servizi/educativi

 

2/9/2020 - Sintesi delle indicazioni da fornire alla Famiglie relativamente al servizio di ristorazione scolastica (Mail 
Comune di Genova)

27/10/2021- La Ristorazione al tempo del COVID   lettera agli Utenti giunta dalla la Direzione 
Politiche dell’Istruzione per le nuove generazioni e Politiche Giovanili del Comune di Genova 
per illustrare i cambiamenti del servizio durante questo anno scolastico e tranquillizzare circa 
le norme di sicurezza applicate nella preparazione e nella somministrazione dei pasti.

 

 

 

 

04/02/2019: TARIFFE RISTORAZIONE-INFORMAZIONI DAL COMUNE-

1.
Mail del 30/1/2019

2.
Informazioni di base sistema di ristorazione

3.
Spiegazione MAV

 

30/11/2018: Regolamento Pasto Domestico     -   Modulo dichiarazione impegnativa pasto domestico   -    Modulo 
rinuncia al servizio ristorazione (annuale)

Argomenti (tag): 

ristorazione scolastica
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29/11/2018: Chiarimenti riguardanti nuova modalità di bollettazione del Comune di Genova

12/06/2018: Nuove modalità dettate dal Comune di Genova per  iscrizione e agevolazione tariffaria da inoltrare 
esclusivamente on line 

                        24/9/2018- Circ. 7a- Nuove modalità di iscrizione servizio mensa on line

 

 

 

 

--------------------------------------------------------------------------

20/10/2017: Si comunica chele agevolazioni tariffarie per servizio di ristorazione 2017/18, dopo la scadenza del 
29/09/2017 vanno consegnate direttamente al Comune di Genova, Ufficio Tariffe, Via di Francia 3, 5° piano, stanza 
27 -  nei seguenti orari:

da lunedì a mercoledì ore 9.00-12.00

giovedì dalle ore 9.00 alle ore 16.00.

Per informazioni: n. verde Gestione Tariffe 800445325.

 

14/09/2017: Circ. 2p- Compilazione tabelle presenze mensa

                    Circ. 2a- Agevolazioni tariffe mensa 2017/18

 

18/05/2017: Mail informativa del Comune sul servizio mensa 2017/18

Informazioni sul servizio mensa 2017/18

Iscrizioni mensa: Modalità operative 2017/18

Domanda iscrizione Ristorazione 2017/18

Domanda agevolazione tariffaria 2017/18

 

A.S. 2016/17

11/01/2017: Nomina Commissione Mensa 2016/17

20/10/2016: Documento redatto dai Docenti Daneo e condiviso da tutti i Docenti dell'I.C. Maddalena-Bertani sulla 
questione "Pasto Domestico"

6/10/2016: Circ.10a-17p: Inizio refezione scolastica 2C3C Bertani da lunedì 10/10/2016

5/10/2016: Comunicato Assessori Boero e Italia su questione pranzo domestico
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27/09/2016: Comunicato stampa prodotto nella riunione sul "pasto domestico" della Conferenza Cittadina del 23/9/2016 
e documentazione della stessa.

 

23/9/2016: Circ. 10p: Compilazione tabelle mensa

19/09/2016: Dichiarazione per pasto domestico

16/09/2016: Linee operative del Comune di Genova e delle Scuole sulla possibilità di consumo di pasto domestico a 
scuola.

                  Modulo rinuncia al pasto (giornaliero)

                  Modulo rinuncia al servizio ristorazione (annuale)

09/09/2016: Inizio refezione nelle nostre scuole

 

23/08/2016: Linee guida erogazione diete: modifiche in seguito a indicazioni ministeriali (diete vegana e vegetariana)

 

14/06/2016: Presentazione domanda agevolazione tariffaria. La domanda, che è valida per un anno scolastico, può 
essere presentata alla nostra segreteriaentro il 30 settembre 2016, debitamente compilata con i dati  del modello ISEE
aggiornato (redatto dal 16/1/2016 in poi).

Modulo Agevolazione tariffaria 2016/17                 Informativa sistema tariffario 2016/17

PRIMA DELLA COMPILAZIONE LEGGERE BENE LA COMUNICAZIONE DI SEGUITO RIPORTATA E 
L'INFORMATIVA.

14/6/2016:  AGEVOLAZIONE TARIFFARIA 2016/17: informazioni dal Comune di Genova

La Conferenza Cittadina ISA comunica che saranno distribuiti a giorni presso le segreterie degli I.C i  nuovi moduli di
“Domanda di agevolazione tariffaria” unitamente alle note informative per le famiglie. Come di consueto, si chiede 
alle Segreterie scolastiche la disponibilità a distribuire i nuovi moduli. Le famiglie richiedenti il beneficio, dovranno 
presentarle alla segreteria entro il  30 settembre 2016, per consentire l’applicazione della tariffa dal primo bollettino 
emesso. Le domande di agevolazione tariffaria hanno validità per tutto l’anno scolastico, salvo le variazioni previste.

E’ possibile scaricare il modulo di agevolazione tariffaria sul sito del Comune, seguendo il percorso:

www.comune.genova.it -il comune per i cittadini -Aree tematiche: Scuola e formazione -La scuola: Ristorazione 
scolastica - Tariffe: Modulistica -Domanda di agevolazione tariffaria a.s. 2016/17

Le domande di agevolazione presentate dopo la data di scadenza del 30 settembre 2016, dovranno essere 
ritirate e consegnate il più presto possibile all’ufficio tariffe.

Per una simulazione del calcolo della tariffa:

Sul sito www.comune.genova.it –il comune per i cittadini -Aree tematiche: Scuola e formazione –Servizi online: 
Ristorazione scolastica e Servizi 0/6 –simulazione tariffaria,  è possibile calcolare la tariffa per il servizio richiesto. La 
simulazione di calcolo è puramente indicativa.

 

Per maggiori informazioni sul sistema tariffario LE FAMIGLIE possono utilizzare:

·        il NUMERO VERDE GESTIONE TARIFFE    800-445325

(dal lunedì al venerdì dalle 9,30 alle 13,00)

·        mail:  risttariffe@comune.genova.it

·         sito: www.comune.genova.it – il comune per i cittadini - aree tematiche – scuola e formazione
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·        L'Ufficio Gestione Tariffe riceve il pubblico in Via di Francia 3, 5° piano, sala 27 nei giorni:

lunedì-martedì -mercoledì              dalle ore 9,00 alle ore 12,00

giovedì                                        dalle ore 9,00  alle ore 16                                                      

       venerdì l’ufficio è chiuso al pubblico

Comune di Genova - Area Servizi 
Direzione Scuola  e Politiche Giovanili
U.O. Sistema Scolastico Cittadino
Ufficio Coordinamento Conferenza Cittadina I.S.A.
Via di Francia 3 – 16149 Genova
Tel.   0105577226 – 77351 – 76536   fax   0105577330

========================================================

A.S. 2015/16

19/2/2016: Circ. 70/pers. su passaggio a doppio turno mensa scuola infanzia La Vita è Bella dal 29/2/2016.

                   Comunicazione ai Rappr. classe e Commissione mensa La Vita è Bella su doppio turno mensa

12/01/2016: Comunicazione del Comune di Genova su iscrizioni alla refezione scolastica per l'a.s. 2016/17 e 
presentazione richiesta di riduzione tariffaria 

15/12/2015: Carta dei servizi Ristorazione del Comune di Genova (rettificata in data 10/12/2015)

                    Sicurezza alimentare- Segnalazione agli organi di Controllo per ritiro campioni

5/11/2015:PAPPAZENA - Incontro per i Commissari Mensa- Sabato 7 novembre presso la Sala Riunioni della 
Biblioteca De Amicis [Magazzini del Cotone -Porto Antico] con orario 14.30-17.30, si terrà un incontro di auto-
(in)formazione sul tema delle mense scolastiche, a cura della Rete Commissioni Mensa Genova.

Si parlerà di appalti verdi e di buona ristorazione; sarà presentato il manuale IL BASTONCINO: una rapida guida, utile 
ad eseguire un buon controllo nelle cucine o nei centri cottura delle Scuole dei nostri Bambini.

Interverranno la responsabile nazionale di AIAB per la ristorazione collettiva  (Paola Trionfi) e la promotrice degli appalti 
verdi di Campolongo Maggiore (Michela Facchinetti) vincitrice di numerosi premi Mensa Verde nazionali.
Locandina in allegato.
Grazie e Cordiali saluti.
Per ulteriori informazioni :
Rete Commissioni Mensa Genova:
https://retecommissionimensa.wordpress.com/2015/10/23/pappazena-il-primo...

https://www.facebook.com/events/559596687523177/

 

23/10/2015: Nuove disposizioni per mensa del venerdì scuola De Scalzi-Polacco

 

15/10/2015: Comunicazione del Comune riguardante la Commissione Mensa 2015/16

Agg.to del 24/7/2015

Ricordiamo che il servizio è gestito interamente dal Comune di Genova; la scuola raccoglie le domande di 
iscrizione alla refezione e le domande di agevolazione tariffaria e le trasmette al Comune. Per ogni richiesta di 
informazioni sulle TARIFFE si prega di rivolgersi esclusivamente al Comune tramite le modallità sotto riportate.
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Il COMUNE di GENOVA informa che: I nuovi moduli di “Domanda di agevolazione tariffaria”  saranno disponibili  presso 
la segreteria della scuola, unitamente alle note informative per le famiglie, pubblicati di seguito.

E’ possibile scaricare il modulo di agevolazione tariffaria anche sul sitowww.comune.genova.it – il comune per i 
cittadini - nella sezione scuola – ristorazione scolastica – tariffe – modulistica

Per una simulazione del calcolo della tariffa: sul sitowww.comune.genova.it – il comune per i cittadini – servizi online – 
simulazione e calcoli,  è possibile calcolare la tariffa per il servizio richiesto. La simulazione di calcolo è puramente 
indicativa;

Per maggiori informazioni sul sistema tariffario LE FAMIGLIE possono utilizzare:

·        il NUMERO VERDE GESTIONE TARIFFE    800-445325(dal lunedì al venerdì dalle 9,30 alle 13,00)

·        mail: risttariffe@comune.genova.it

·         sito:www.comune.genova.it – il comune per i cittadini - aree tematiche – scuola e formazione

·         L'Ufficio Gestione Tariffe riceve il pubblico in Via di Francia 3, 5° piano, sala 27 nei giorni:

lunedì-martedì -mercoledì              dalle ore 9,00 alle ore 12,00

giovedì                                               dalle ore 9,00  alle ore 16                                                     

venerdì  l’ufficio è chiuso al pubblico.

 

Informazioni su  Refezione scolastica 2015/16

Modulo richiesta Agevolazione tariffaria 2015/16

------------------------------------------------------------------

Ecco l'elenco delle scuole ed il servizio di ristorazione relativo:

Scuola dell' Infanzia "Il Delfino"
             Il servizio di ristorazione si avvale di pasti diretti.

Scuola dell' Infanzia "La Vita è Bella"
            Il servizio di ristorazione è organizzato con pasti veicolati.

Scuola Primaria "Giano Grillo"
            Il servizio di ristorazione è organizzato con pasti veicolati.

Scuola Primaria "Giovanni Daneo"
            Il servizio di ristorazione è organizzato con pasti veicolati.

Scuola Primaria "Agostino De Scalzi/Fratelli Polacco"
            Il servizio di ristorazione si avvale di pasti diretti.

Scuola Secondaria di primo Grado “A. Bertani”
            Il servizio di ristorazione è organizzato con pasti veicolati.

 

 

Aggiornamento del 26/6/2015

Comunicazioni del Comune di Genova:

Rinvio termine presentazione richiesta di agevolazione tariffaria 2015/16 (2 ottobre anzichè 31 luglio)
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Richieste regime dietetico particolare a.s. 2015/16

Rinnovo diete a.s. 2015/16 circ. 82/alu del 25/5/2015

Convocazione delle Commissioni Mensa per riunione plenaria 2/7/2015 ore 14.30 (Matitone)

 

 

A.S: 2014/15

Aggiornamento del 26/3/2015

Circ. 62/alu Presenze giornaliere mensa

Circ. 112/pers  Presenze mensili mensa

All. circ. 62/alu e 112/pers: Rinuncia al pasto; Rinuncia al servizio di ristorazione scolastica

Modalità compilazione tabelle mensa: Vedere circ. 22/pers. sotto riportata

 

Il servizio di ristorazione scolastica del nostro Istituto Comprensivo è curato dal Comune di Genova.
Per ogni informazione si può consultare la pagina web del sito del Comune di Genova:
http://www.comune.genova.it/servizi/ristorazione; per orari e uffici Ristorazione 
http://www.comune.genova.it/pages/servizio-ristorazione-orari-e-uffici

AGEVOLAZIONE TARIFFARIA 2014/15

Informazioni sulle tariffe (aggiornamento del 1°/10/2014)

Nuove disposizioni per l'agevolazione tariffaria - presentazione dell'ISEE-  dal 1°/1/2015   (aggiornamento del 23/1/2015)

Circolare 53/alu: variazione menùSacre Ceneri e Quaresima; All. Circ. 53/alu: Menù (aggiornamento del 10/2/2015)

 

COMUNE DI GENOVA: CARTA DEI SERVIZI RISTORAZIONE 2014/15

A causa di danni dovuti all'alluvione, dal 15/10/2014 alla scuola De Scalzi-Polacco il servizio di ristorazione è 
organizzato con pasti veicolati fino a nuova comunicazione.   Il servizio di cucina diretta è ripreso il 18/11/2014.

(Aggiornamento del 16/10/2014)

Per gli addetti: Modalità di compilazione tabelle presenze mensa  (circ. 22/pers)

 

 

Per effettuare il download della "Carta dei servizi Ristorazione 2013-2014", "Modulo reclami ristorazione", "Modulo 
rimborso tariffa giornaliera" consultare la pagina seguente: http://www.comune.genova.it/content/ristorazione-2013-2014

ATTENZIONE PER L'A.S. 2013/14 LE TARIFFE SONO STATE AGGIORNATE (VEDERE NEWS DEL 10/9/2013 
NUOVI RIFERIMENTI)

Si rimanda alla  nota n°   168743 del 22-5-2013,  riguardante le iscrizioni e le tariffe della ristorazione scolastica a cura 
del Comune di Genova per l’anno scolastico 2013/2014.

Si rimanda inoltre al Modulo di “Domanda di agevolazione tariffaria” a cura del Comune di Genova .

Si segnala che:
_ sul modulo dovrà essere indicato l’ISEE aggiornato,
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_ il modulo dovrà essere consegnato presso le Segreterie Scolastiche entro il 31/07/2014,
_ in caso di presentazione oltre il termine, l’agevolazione tariffaria decorrerà a partire dalla bollettazione 
immediatamente successiva alla data di presentazione.

Per una simulazione del calcolo tariffa sul sito dei servizi online del Comune di Genova è possibile simulare il proprio 
ISEE e poi calcolare la tariffa per il servizio richiesto.

Per maggiori informazioni sul sistema tariffario:

·         NUMERO VERDE GESTIONE TARIFFE 800-445325

(dal lunedì al venerdì dalle 9,30 alle 13,00)

risttariffe@comune.genova.it

L'Ufficio Gestione Tariffe riceve: lunedì-martedì e mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,00 e il giovedì dalle ore 9,00 alle 
ore 16, in Via di Francia 3, 5° piano, sala 27.

Per ulteriori informazioni rivolgersi UFFICIO GESTIONE TARIFFE" ai numeri 010 5577219 - 5577340

 

 

SI
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